
 

Términos Legales y Políticas del Establecimiento 
 

Todos los derechos reservados MES GROUP S.A.S. Todos nuestros precios incluyen impuestos. 
Para más información de sedes, coberturas, horarios, términos y condiciones de nuestras 
promociones ingresa a nuestra página misterwings.com. 

Este establecimiento destina el dinero producto de las propinas única y exclusivamente a las 
personas involucradas en la cadena de servicios según la ley 1935 DE 2018. En ningún caso la 
propina podrá superar el 10% del valor del servicio prestado, cuando esta sea sugerida por el 
establecimiento de comercio e incorporada en la factura con la aceptación del consumidor. 
En caso de que tenga algún inconveniente con el cobro de la propina, comuníquese con la línea 
de atención al ciudadano de la Superintendencia de Industria y Comercio: 592 04 00 en Bogotá 
o para el resto del país línea gratuita nacional: 018000-910165 para que radique su queja.  

Política de descorche: Nuestro restaurante cobra un 70% de descorche con base al precio de 
venta del producto de nuestra carta, del producto que el cliente desee ingresar al 
establecimiento. En caso de no contar con el producto en carta el cobro será de $30.000. No 
aplica para tortas de cumpleaños. 

 Las imágenes de este menú son de referencia, los platos pueden estar sujetos a cambios de 
presentación.  

Declaración de alérgenos: algunos de nuestros productos pueden contener trazas de gluten a 
través de cereales como el trigo, también de maíz, maní, soya, nueces de árbol, huevos, leche, 
ajonjolí y/o productos derivados de cada uno de ellos, además de trazas de Dióxido de azufre 
y sulfitos. 

El exceso de alcohol es perjudicial para la salud. Ley 30 de 1986. Prohíbase el expendio de 
bebidas embriagantes a menores de edad y mujeres embarazadas. Ley 124 de 1994. 


